Tender

Algemene voorwaarden TenderAcademie B.V.

1. Definities

1.1 TenderAcademie: trainingsbureau dat
aanbestedingstrainingen verzorgt.

1.2 Opdrachtgever: de organisatie of de natuurlijke
persoon die de opdracht verstrekt en/of deelneemt aan
de training.

1.3 Deelnemer: degene die aan een training of training
van de TenderAcademie deelneemt.

1.4 Training: workshop, training, opleiding met een
vaste datum.

1.5 Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen de
TenderAcademie en een Opdrachtgever.

2. Toepassing

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle
trainingen van de TenderAcademie

2.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn
slechts bindend voor zover zij schriftelijk zijn
overeengekomen.

2.3 Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van
toepassing.

3. Annulering

3.1 Deelname staat na inschrijving vast en kan niet
geannuleerd worden.

3.2 Een deelnemer kan zich laten vervangen door een
andere deelnemer.

4. Betaling

4.1 U ontvangt van TenderAcademie na aanmelding een
factuur voor de betreffende training. Deze dient voor
aanvang van de training voldaan te zijn.

4.2 Indien de opdrachtgever niet binnen de gestelde
termijn betaalt, is hij zonder enige ingebrekestelling in
verzuim. TenderAcademie is vanaf de vervaldatum van
de factuur gerechtigd wettelijke rente in rekening te
brengen. Eventuele gerechtelijke en buitengerechtelijke
incassokosten die TenderAcademie redelijkerwijs dient
te maken om de vordering en eventuele rente te kunnen
incasseren, worden verhaald op de opdrachtgever.
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5. Auteursrecht

5.1 Het auteursrecht en/of intellectueel eigendomsrecht
dat verband houdt met een door Opdrachtnemer
verzorgde training blijft eigendom van TenderAcademie.
5.2 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming, is
het (deelnemers van) Opdrachtgever niet toegestaan om
het cursusmateriaal anders dan voor eigen gebruik te
gebruiken, of om op enigerlei wijze het cursusmateriaal
te verveelvoudigen en/of te verkopen en/of aan derden
beschikbaar te stellen.

6. Aansprakelijkheid

6.1 TenderAcademie verplicht zich de training naar beste
inzicht en vermogen uit te voeren. Indien de training
namens TenderAcademie door een derde wordt
verzorgd, aanvaardt TenderAcademie slechts
aansprakelijkheid voor die derde voor het handelen of
nalaten van die derde tijdens de training zelf, met
inachtneming van het in dit artikel bepaalde omtrent
beperking van aansprakelijkheid van TenderAcademie.
6.2 TenderAcademie aanvaardt geen aansprakelijkheid
voor schade als gevolg van enig handelen of nalaten op
grond van de tijdens de training gegeven informatie.
6.3 Eventuele aansprakelijkheid is beperkt tot ten
hoogste het bedrag dat opdrachtgever aan
TenderAcademie voor de betreffende opdracht
verschuldigd is.

7. Vertrouwelijkheid

7.1 TenderAcademie behandelt alle persoonlijke,
bedrijfs- of werkgerelateerde gegevens die
opdrachtgever of deelnemers verstrekken vertrouwelijk
(zie privacystatement).

8. Klachten: de directie van TenderAcademie B.V is
verantwoordelijk voor de behandeling van klachten.
Bereikbaar via info@tender-academie.nl o.v.v. klacht.

9. Toepasselijk recht en geschillenregeling

8.1. Op alle overeenkomsten tussen de Opdrachtgever
en Opdrachtnemer is Nederlands recht van toepassing.
8.2. Geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door
de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Opdrachtnemer is gevestigd.
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